
株式会社船井総研ITソリューションズ
ITコンサルティング事業

事業の特徴と強み
　当社は船井総研グループにおけるITに特化したコンサル
ティング会社であり、IT業や製造業を中心に、企業のIT化
戦略及びIT化計画の策定、構築から運用に至るまで多くの
コンサルティング実績を有しています。「お客様の業績向上」
というコンセプトのもと、グループ会社と連携し、お客様
に最適なソリューションを提供しています。
　当社と他のITコンサルティング会社との大きな違いは、
他社は「仕組みづくり」を主なサービスとしている一方で、
当社は「仕組みづくり」と「マーケティング・コンサルティング」
の双方のサービスをバランス良く提供するスタンスをとっ
ており、特に「マーケティング・コンサルティング」ができる
ところを強みとしております。

　業績向上を目指す企業に必要な仕組みを調査・分析し、
必要に応じてデジタル（IT）の力を使い、集客～顧客育成
～商談～受注に至るまでの、具体的成果の出るマーケティ
ングシナリオの策定と、その仕組みづくりをサポートして
います。
　当社は単にデジタルマーケティングツールを導入するだ
けの提案はいたしません。ツールありきではなく、まずは、
お客様の現状を把握し、目的達成・成果向上のために必要
な戦略・戦術を策定し、その上で、必要に応じたツールの
導入・運用支援をいたします。当社のITコンサルティングは、
お客様のビジネスモデルの根幹部まで踏み込んだ最適な
IT化支援を行うことに特徴があります。

IT活用でお客様の業績向上を考え続ける 
ITコンサルティング会社として、
お客様の業績向上に向けたITの導入と
活用の具体的方法を支援します。

今後の取り組み
　当社のコンセプトは、デジタル（IT）の力で、お客様の
業績向上に寄与することです。例えば、BtoB企業におい
て受注数を上げるためには、インターネットやSNS、web
などを駆使して反響率を高めるようなマーケティング・ミッ
クスを行っていくことが必要不可欠です。ただし、デジタ
ルマーケティングといえども、ときにはアナログ（リアル）
のマーケティング施策も必要であり、デジタルとアナログ
の融合も考慮しながら、お客様の業績向上にこだわったコ
ンサルティングを行ってまいります。従来型のITコンサル
ティングを継続・強化しつつ、中小・中堅企業が費用面・品
質面ともに最適なIT経営を実践できるよう、クラウド化を

推進し、お客様の営業利益向上に貢献できる為のツール
の導入と運用支援及びクラウドソーシング・サービス（遠隔
コンサルティングを通じた導入後の運用サポート）の定着
に向け、取り組んでまいります。
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当社のビジネスフレーム
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（クラウドデスク）
（TV等遠隔支援を
中心に行っていく）

ツール・パッケージ

17


