
ロジスティクス事業

日本一の「物流コンサルティング＋BPO」を目指して IT、コンタクトセンター、ダイレクトリクルーティングに関するサービスを提供
　ITの構築から運用に至るまでITを活用した最適なソリューションを提供する「ITコンサルティング事業」、コンタクトセンター
マネジメントサービスを幅広い業界・業種に提供し、顧客サービスの品質向上に貢献する「コンタクトセンターコンサルティング
事業」、データ×AIを駆使した国内初の採用特化型Adプラットフォーム「Recruiting Cloud」を提供し、お客様の採用活動に
おける成果創出を実現する「ダイレクトリクルーティング事業」と、様々な事業向けサービスを拡充中です。

その他事業

■ コンサルティング
　荷主企業、物流企業の双方に、物流・ロジスティクスの変革
のための実行力あるコンサルティングサービスを提供して
います。従来のコンサルティング（企画・提案）に留まらず、
後工程の実務支援や実務受託までを範囲としています。

■ ネットワーク
　全国約300社超の物流パートナーのネットワーク、物流資材
の購買ネットワーク、IT・AI・ロボティクス・マテハンを扱う企業
との連携を生かし、お客様に最適な提案を行っています。

■ コミュニティ
　物流企業の経営トップが集まる物流企業経営研究会。荷主
企業の物流を担うCLO（チーフロジスティクスオフィサー）
のコミュニティ。物流に携わる企業が、情報交換やコミュニ
ケーションを図れる場を提供しています。

■ データベース
　相場、ノウハウ・事例、時流など各種データをデータベース化し、
コンサルティングやソリューション事業での活用はもちろん、
お客様へも提供しています。 また、物流業界全体のレベルアップ
や業界内外への啓蒙を目的とし、当社の知見、ノウハウ、時流等
をウェブマガジン「Logiiiii!」にて公開しています。

その他事業のシステム開発事業は、新会社船井総研デジタルに
事業を吸収合併したことに伴い、経営コンサルティング事業
に計上されます。

　2022年度より「収益認識に関する会計基準」等を適用して
おります。ダイレクトリクルーティング事業は売上構成比
10%を下回ることになったため、事業セグメントをその他
事業に変更しております。

　コンサルティング、コミュニティ、ネットワーク、データベースの
4軸において、国内最大のロジスティクス事業基盤を拡充

中期経営計画における事業戦略 事業セグメントの変更について

● 物流企業コンサルティング
● 荷主企業コンサルティング
● ソリューションコンサルティング

● 物流倉庫・輸配送ネットワーク
● 共同購買ネットワーク
● IT・AI・ロボティクス・マテハン

● 物流企業経営研究会
● DXロジ研究会
● パートナーミーティング

● Logiiiii!（ウェブマガジン）
● 物流コスト相場
● ノウハウ・事例
● 物流の時流発信

コミュニティ

データベース

コンサルティング

ネットワーク

　重要な社会インフラである物流のムダを省き、ESGやDXなど物流業界の成長発展と地位向上に貢献します。総合的なロジ
スティクスコンサルティングを提供することはもちろん、その後工程である実践的かつ即効性のあるBPO（ビジネスプロセスアウト
ソーシング）を提供し、お客様の課題解決に貢献します。

物流トレーディング業務
15.7%

ロジスティクス事業の主な業務区分別（外部売上高と構成比）

物流オペレーション業務
63.5%

物流コンサルティング業務
20.8%

3,309百万円
（前年比 +25.5%）

その他事業の外部売上高

1,272百万円
（前年比 +30.4%）
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※1 2022年度より、「収益認識に関する会計基準」等を適用しているため、適用前に比べて売上高
は400百万円減少しております。

※2 2022年度予想は「収益認識に関する会計基準」等を適用しています。適用前の予想値を
括弧（）内に記載しております。
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※1 2022年度より、「収益認識に関する会計基準」等を適用するため、適用前に比べて売上高は
1,150百万円減少しております。

※2 2022年度予想は「収益認識に関する会計基準」等を適用しています。適用前の予想値を
括弧（）内に記載しております。
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変更点1

変更点1

変更前（2021年度）

経営コンサルティング事業

ロジスティクス事業

ダイレクト
リクルーティング事業

その他事業
ITコンサルティング事業

コンタクトセンター 
コンサルティング事業

システム開発事業

変更点2

変更後（2022年度〜）

経営コンサルティング事業

ロジスティクス事業

変更点2

その他事業
ITコンサルティング事業
コンタクトセンター
コンサルティング事業
ダイレクトリクルーティング事業
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